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Общи условия за обучение в „EQ academy “

Общи разпоредби:
С настоящите Общи условия се уреждат взаимоотношенията между „EQ academy“,  („Психо Консулт Варна“ ЕООД), и потребителя, който ползва услугите на академията за емоционална интелигентност „EQ academy”.                                                                                         Услугата се осигурява от „EQ academy” въз основа на индивидуално заявление за записване на съответния потребител.
1. Записване в „ EQ academy “
     Записването в нашата обучителна програма става чрез попълване и подписване на индивидуално заявление от родител и заплащане на таксата за обучение в определените срокове. Приемат се деца до изчерпване на свободните места които са ограничени                         ( мин. 5-6/ макс. 9/10 деца в групово занимание).
2. Такси, начин на плащане и отстъпки

· Таксата към настоящия момент за всяка програма е ценообразувана за 48 работни часа, които са разпределени в общо 24 срещи за цялото обучение с посещаемост веднъж седмичо по 2 астрономични часа.

· Възможности за  плащане -   в брой или по банков път.

· Начин на плащане:
· При авансово плащане на цялата сума се ползва отстъпка от 10% ;
· За второ дете от семейството ( брат, сестра ) едновременно посещаващи програмите на
„ EQ academy “ се ползва отстъпка 20% ;
· Всяко  следващо обучение ви осигурява следните отстъпки :
· За 2-ра обучителна програма 5%
· За 3-та обучителна програма 7%
· За 4-та обучителна програма 10%
· За 5-та обучителна програма 12%
· За 6-та обучителна програма 15%
· Опция за плащане на две вноски:
· Първа вноска при подаване на заявлението за прием;
· Втора вноска, непоредстено след изтичане на първото тримесичие.
  





Обучението включва разработена програма на световно ниво за интегриране на социално – емоционални умения съобразени с възрастта на децата. В цената влизат всички материали, пособия и работни ресурси, гост специалисти и професионалисти в различни сфери на детското развитие, както и персонална диагностика и обратна връзка в полза на родителите.  В предварително уговорена среща „EQ academy“ предоставя възможност за посещение на място в центъра, запознаване с атмосферата и естеството на работа, както и индивидуалните специфики на детето.
3. Прекратяване на обучението от страна на детето                        
 Обучението може да бъде прекратено само ако родител уведоми управителя на                       „EQ academy“, че е взето такова решение.
     При евентуални отсъствия по болест или др. основателни семейни причини „EQ academy“ се ангажира пропуснатите часове да бъдат взети в друго групово занимание или индивидуално ( там където програмата позволява ), суми НЕ се възстановяват.
4. Прекратяване на обучението от страна на „EQ academy“                           
Отписване от академията на дете може да бъде извършено от страна на „EQ academy“ в следните случеи:
· При проява на поведение, което по някакъв начин застрашава живота и здравето на останалите деца и екипа на академията;
· При нежелание за работа и неспазване вътрешния ред на центъра;
· При повече от три отсъствия, без да е уведомена управата;
· При неплатена в срок такса.

5. Други
· [bookmark: _GoBack]По време на обучението не се позволява ползването на мобилни устройства. При необходимост родителят се свързва с водещият обучението;
· Не се допускат болни деца ! Разчитаме на корекност и проява на отговорност в опазване здравето на околните;
· Децата ще бъдат инструктирани за реда, правилата и спазването на чистота в академията;
· В центъра не се позволява внасянето на храна !
· При повреда на имущество от страна на дете в центъра в ( ресурси, обзавеждане, работни материали, пособия и др.), разходите са за сметка на родителя.

6. Защита на лични данни
„EQ academy“ се задължава да спазва Закона за защита на личните данни. С приемане на настоящите Общи условия детето/родителя декларира, че е информиран, че предоставените лични данни ще бъдат обработени от академията само за целите на записване и водене на база данни в архива на „EQ academy“.


     Дата..........................                                                  Родител............................                                              гр. Варна
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